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1. SIKKERHETSINSTRUKS

1.1 Generell informasjon

« Les folgende sikkerhetsinstruks grundig
for installering, vedlikehold eller justering
av akkumulatortanken

*  Personskade eller materiell skade kan
oppsta hvis produktet ikke monteres eller
brukes pa tiltenkt mate.

*  Oppbevar denne manualen og andre rele-
vante dokumenter slik at de er tilgjengelige I
for fremtidig referanse.

«  Produsenten forutsetter overholdelse av
sikkerhets-, drifts- og vedlikeholdsinstruk-
ser som medfglger (sluttbruker), samt
samsvar med montasjeanvisning, gjel-
dende standarder og forskrifter pa instal-
lasjonstidspunkt (installater).
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Symboler benyttet i denne anvisningen:

/\ ADVARSEL Mulighet for alvorlig personskade eller dgd

/N FORSIKTIG | Mulighet for mindre eller moderat skade pé& person eller eiendom

%) FORBUDT & utfare

(1] SKAL utfgres

| 0 | Dette dokumentet skal oppbevares pa et egnet sted, tilgjengelig for fremtidig referanse.




1.2 Sikkerhetsinstruks for brukeren

/\ ADVARSEL

Dersom sikkerhetsventil monteres skal ventilens overlgp IKKE tettes eller plugges.

Produktet skal IKKE modifiseres eller endres fra sin originale tilstand.

Barn skal IKKE leke med produktet, og ikke oppholde seg ved produktet uten tilsyn.

NN

Vedlikehold / innstillinger skal kun utfares av personer over 18 ar, med tilstrekkelig kompetanse

/\ FORSIKTIG

Produktet skal ikke utsettes for frost, overtrykk, overspenning eller klorbehandling. Se garanti-
bestemmelser.

Vedlikehold / innstillinger skal ikke utferes av personer med nedsatte fysiske eller mentale
evner, med mindre de har fatt instruksjoner om bruk av noen ansvarlig for deres sikkerhet.

1.3 Sikkerhetsinstruks for installatgren

/\ ADVARSEL

Dersom sikkerhetsventil monteres (medfalger) skal ventilens overlgp IKKE tettes eller plug-
ges.

Evt. overlgpsrer fra sikkerhetsventil SKAL veere > 18 mm. innvendig, uavstengbart, brutt og
frostfritt m/fall til sluk.

Gjeldende forskrifter, standarder og denne montasjeanvisning skal fglges.

/\ FORSIKTIG

Produktet skal plasseres i rom med sluk, utfert iht. vatromsnormen / siste TEK. Alternativt
skal aut. vannstoppventil med sensor og overlap fra sikkerhetsventil til sluk monteres.
Falgeskadeansvar gjelder kun hvis dette blir fulgt.

Produktet skal monteres loddrett og i vater, pa gulv eller vegg egnet for totalvekt av produktet i
drift. Se merkeplate.

Produktet skal ha fri serviceavstand pé 40 cm foran front / 10 cm over toppanslutning.




2. PRODUKTBESKRIVELSE

2.1 Produktidentifikasjon

Identifikasjon for ditt produkt finnes pa merke-
platen festet til produktet. Merkeplaten inneholder
informasjon om produktet iht. EN 12897:2016 og
EN 60335-2-21, i tillegg til andre nyttige data. Se
samsvarserklaering pa www.osohotwater.com for
mer informasjon.

OSO produkter er designet og produsert iht.:

* Trykktankstandard EN 12897:2016
« Sikkerhetsstandard EN 60335-2-21
« Sveisestandard EN ISO 3834-2
OSO Hotwater AS er sertifisert iht.

 Kvalitet ISO 9001
 Miljig ISO 14001

* Arbeidsmiljg OHSAS 18001

2.2 Bruksomrade
Maxi er beregnet brukt som akkumulator for

tappevann uten el spisslast, og er spesielt egnet for
bruk i OSO Turbo system.

2.3 CE merking

(€

CE merket viser at produktet er i samsvar med
de aktuelle direktivene. Se samsvarserkleering pa
www.osohotwater.com for mer informasjon.

Produktet er i samsvar med direktiver for:

« Lavspenning LVD 2014/35/EU
« Elektromagnetisk kompatibilitet EMC 2014/30/EU
* Trykkutstyr PED 2014/68/EU

Sikkerhetsventil(er) benyttet skal vaere CE merket
og samsvare med PED 2014/68/EU.

2.4 Tekniske data
: Kapasitet | Vekt | Emballasjemal |Fraktvol.| Oppv. tid Faktisk
MHFTE | PmEd st personer | kg. LxBxH mm. m? timer /it 65°C | vol. |.
800 1451 |[M 300 - 57 | 585x585x1765 | 0,62 - 282
800 1452 |[M 400 - 77 | 585x585x2225 | 0,79 - 376
2.5 ErP data - Technical Data Sheet
ErP | ErP Termostat| Volum |Varme-
Varemerke Modellnr.. Modellnavn il P AEC - kWh/a innst, °C |40°C vann| tap W
OSO Hotwater AS | 800 1451 |M 300 - C - - - 81
OSO Hotwater AS | 8001452 |M 400 - C - - - 85
Direktiv: 2010/30/EU  Regulativ: EU 812/2013 Direktiv: 2009/125/EC_ Regulativ: EU 814/2013
Varmetapstestet iht. standard: EN12897 : 2015




3. INSTALLASJONSINSTRUKS

3.1 Produkter omfattet av denne instruksen

800 1451

M 300

8001452 M 400

3.2 Medfolgende i leveransen

© © ©©

Refno. | Antall | Beskrivelse
1 1 |Akkumulatortank uten el
2 1 |Montasjeanvisning (dette dokument)
3 1 |Sikkerhetsventil 9 bar (medfglger |gs)
4 3 |Stillben (fabrikkmontert)

3.3 Produktdimensjoner

Alle mal i mm.

Produkt | A | B |Cow)|DKv) o g
M 300 | 0-40 | 1685 | 1366 | 286 580
M 400 | 0-40 | 2175 | 1856 | 286 580 () ==

Toleranse +/- 5 mm. (gjelder ikke mal A).
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3.3.1 Inntransport

Produktet skal transporteres varsomt som illus-
trert, med emballasje. Benytt handtakene i esken.

/\ FORSIKTIG

Stusser, ventiler og lignende skal ikke benyttes
til & lofte produktet da dette kan forarsake funk-
sjonsfeil.

3.4 Krav til installasjonssted og plassering

/\ FORSIKTIG

Produktet skal plasseres i rom med sluk, utfart iht. vatromsnormen / siste TEK. Alternativt
skal aut. vannstoppventil med sensor og overlgp fra sikkerhetsventil til sluk monteres.

Produktet skal plasseres i et tart og permanent frostfritt miljg.

Produktet skal plasseres pa gulv eller vegg egnet for totalvekt av produktet i drift. Se merke-
plate.

Produktet skal ha fri serviceavstand pa 40 cm foran front / 10 cm over toppanslutning.

Produktet skal vaere enkelt tilgjengelig for service og vedlikehold.

Y
Min. 10 cm

Y

Min.

40 cm Min. 40 cm




3.5 Rar-installasjon

Produktet er beregnet & veere permanent tilkob-
let hovedvanntilfgrsel. Ved installasjon skal god-
kjiente rgr av korrekt dimensjon benyttes. Gjel-
dende standarder og forskrifter skal felges.

Nr Dimensjon Anslutning beskrivelse

3/4" innv. gjenge |Lufting / hetvann (lev. plugget)

1%"innv. gjenge |Varmtvann ut

3/4" innv. gjenge | Termometer

3/4" innv. gjenge |Varmtvann sirkulasjon

3/4" innv. gjenge | Termostat / faler

1%" innv. gjenge | Kaldtvann inn

Nk~ fw | =

3/4" innv. gjenge |Avtapning / sikkerhetsventil

3.5.1 Inngaende vanntrykk

Produktets effektivitet avhenger av inngdende
kaldtvannstrykk. Vanntrykket bar veere minimum
2 bar og maksimum 6 bar over hele dagnet. For
hegyt vanntrykk kan justeres ved & installere en
trykkreduksjonsventil.

3.5.2 Montering av rar

A) Rar i egnet dimensjon legges frem til viste
anslutninger og tilkobles med egnet tetn-
ingsmiddel. Anslutninger som ikke benyttes
ma plugges forsvarlig.

B) Produktet kan seriekobles for gkt kapasitet
i anlegget. Benytt OSO prefabrikerte SRS
samlerar. Se illustrasjon.

3.5.3 Montering av overlgpsror

Evt. overlgpsrgr (9) > 18 mm. innvendig fares

til sikkerhetsventil;

«  Kobles til overlgp (8) pa sikkerhetsventil
(3/4" innvendig gjenge).

e Fares uavstengbart, brutt og frostfritt
med fall til sluk.
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3.5.4 Montasjeinstruks

/\ FORSIKTIG

Produktet skal plasseres i rom med sluk, utfart iht. vatromsnormen / siste TEK. Alternativt
skal aut. vannstoppventil med sensor og overlgp fra sikkerhetsventil til sluk monteres.

Produktet skal monteres loddrett og i vater, pa gulv egnet for totalvekt av produktet i drift. Se
merkeplate.

Produktet skal ha fri serviceavstand pé 40 cm foran front / 10 cm over toppanslutning.

3.5.5 Montasjeanbefaling

ANBEFALING

Serg for avstand til gulv. Skru medfglgende stillben ut minimum 15 mm. fra bunn av produktet.

Dersom maksimalt vanntrykk overstiger 6 bar over dagnet, bar reduksjonsventil og ekspansjonskar
monteres.

Ved installasjon i rom som ikke er utfgrt iht. vdtromsnormen, bgr vanntett spillbakke med
overlgpsrar > 18 mm. innv. til sluk monteres under produktet, i tillegg til aut. vannstoppventil
med sensor. Dette vil forebygge mot evt. materielle skader.
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4. IGANGSETTELSE FORSTE GANG

4.1 Fylling av vann

Sjekk ferst at alle rgranslutninger er korrekt utfert.
Gjer deretter folgende:

A) Apne en varmtvannskran — la denne st &pen
B) Apne kaldtvannstilfarsel til produktet.

Sjekk at vannet fra den dpne varmtvannskranen
flommer fritt, uten avbrudd av luft. Steng varmt-
vannskranen.

4.2 Kontrollpunkter

A) Sjekk at alle rgrkoblinger til/fra produktet er
tette og ikke lekker.

B) Sjekk at produktet star stabilt i lodd og i vater.

4.3 Temming av vann

/\ ADVARSEL

Vanntemperaturen i produktet kan veere opptil
75°C og medfgrer skoldingsfare. Far tsmming
utfgres skal en varmtvannskran dpnes pa maks

trykk / temperatur i min. 3 minutter.

A) Steng av/koble fra varmekilde.

B) Steng inngdende kaldtvannstilfersel.

C) Apne en varmtvannskran maksimalt
—la sta (hindrer vacuum).

D) Apne produktets tammeanslutning (1).
Produktet tsmmes. Etter tsmming plugges
temmeanslutning igjen far produktet
gjenoppfylles med vann.

5. BRUKERVEILEDNING

5.1 Innstillinger

5.11 Justering av stillben

Produktet leveres med tre medfelgende still-
ben, justerbare fra 0-40 mm. Skru stillbena ut
minimum 15 mm. fra bunn av produktet. Juster
bena individuelt til produktet star stett og sta-
bilt i lodd og i vater.

4.4 Overlevering til sluttbruker

INSTALLATOR SKAL:

Instruere sluttbruker om sikkerhetsinstruks og
vedlikeholdsinstruks.

Veilede sluttbruker vedr. innstillinger og tem-
ming av produktet.

Overlevere denne montasjeanvisningen til slutt-
bruker.

Skrive inn kontaktinformasjon pa produktets
merkeplate.

o
o

&

-

6. FEILSOKING

6.1 Feil og lasninger

Hvis det oppstar problemer med produktet un-

der drift, sjekk mulige feilkilder:

1. Vann lekker fra rgranslutning.
Mulig arsak: Rgranslutning er lgs eller
tetningsmiddel er utilstrekkelig.
Mulig lgsning: Trekk til rgranslutning, evt.
bytt tetningsmiddel.

2. Vann lekker fra tanken, ikke rgranslutning.
Mulig arsak: Lekkasje fra staltanken.
Mulig lgsning: Sjekk om det er mulig & se
lekkasjepunkt. Kontakt installater.

Dersom det er usikkerhet rundt problemet,
kontakt installater (se produktets merkeplate)
eller OSO Hotwater AS - se pkt. 7.1.




7. GARANTIBETINGELSER

1. Omfang

OSO Hotwater AS (heretter kalt OSO) garanterer at Produktet
i en periode pa 5 ar fra kjgpsdato er; i) produsert i henhold
til OSO spesifikasjoner, ii) fri for material og fabrikasjonsfeil,
under forutsetning av at nedenstdende betingelser er fulgt. Alle
komponenter garanteres fri for material- og produksjonsfeil i 2 ar.
Garantien er frivillig utvidet av OSO til 10 ar for den rustfrie
trykktanken. Den utvidede garantien gjelder utelukkende for
Produkter kjgpt av forbruker, installert for privat bruk, distribuert
av OSO eller en forhandler som opprinnelig kjgpte Produktet fra
0SO og som er installert av en autorisert rarlegger.

Garanti for produkter som er kjgpt av kommersielle enheter
eller som har blitt installert for kommersielt bruk reguleres
utelukkende av Kjgpsloven og nedenstaende forutsetninger og
begrensninger for garanti.

2. Dekning

Hvis en feil oppstar og et gyldig krav er mottatt innenfor den
lovpélagte garantiperioden, skal OSO, etter eget valg og innenfor
lovens rammer, enten; i) reparere feilen, eller; ii) erstatte det
defekte produktet med et nytt som er identisk eller tilsvarende i
funksjon, eller; iii) refundere kjgpsprisen for produktet.

Hvis en feil oppstar og et gyldig krav er mottatt etter at den
lovpalagte garantiperioden er utgatt, men innenfor den utvidede
garantiperioden, vil OSO kostnadsfritt levere et nytt produkt som
er identisk eller tilsvarende i funksjon som det defekte. OSO vil i
slike tilfeller ikke dekke noen @vrige kostnader forbundet med
utskiftningen.

Produkter eller komponenter som skiftes ut i forbindelse med
garantikrav, gar over til & bli OSO sin eiendom. Produktet eller
komponenten som skiftes ut medfarer ikke en forlengelse av den
opprinnelige garantiperioden.

3. Forutsetninger

Produktet er tilpasset vannkvaliteten fra de fleste offentlige
vannverk. Imidlertid kan visse vannkvaliteter (se under) ha sveert
negativ effekt (medfere korrosjon) for Produktets forventede
levetid. Ved usikkerhet vedrgrende vannkvalitet, skal det lokale
vannverket kunne informere om de ngdvendige dataene.

Garantlen gjelder kun dersom felgende forutsetninger er fulgt:
Produktet har blitt installert i henhold til medfglgende
montasjeanvisning og alle relevante reguleringer, forskrifter,
normer og krav gjeldende pa installasjonstidspunktet.

. Produktet ikke har blitt modifisert, endret, utsatt for
unormale pavirkninger og at ingen fabrikk-monterte eller
medfglgende deler er fiernet.

. Produktet kun har veert tilkoblet offentlig vannverk, vaert i

jevnlig bruk, og at vannkvaliteten er iht. falgende:

- Klorider <75mg/L*

- Konduktivitet (EC) ved 256°C <230 puS / cm*

*Ved hgyere verdier skal anode monteres far vann pafylles
produktet.

. Varmeelementet ikke har veert utsatt for vann med hardhet
over 5°dH (90 mg/L CaCO3).

. Enhver form for desinfisering av raranlegget har blitt utfart
uten & pavirke produktet. Produktet skal isoleres fra enhver
form for klorinering.

. Produktet har veert i jevnlig bruk fra og med inst-
allasjonsdato. Dersom Produktet ikke skal brukes pa 60
dager eller mer, ma det tappes ned.

. Service og vedlikehold har blitt gjennomfert av en kyndig
person iht. kravene i medfglgende montasjeanvisning
og alle relevante tekniske forskrifter. Enhver komponent
benyttet ifm. service er en original OSO reservedel.

. Enhver garantikostnad har blitt skriftlig godkjent av OSO far
den pélgper.

. Kjepskvittering og/eller kvittering for installasjonen, en
vannprgve samt det defekte produktet blir gjort tilgjengelig
for OSO pé foresparsel.

Dersom ovenstaende forutsetninger ikke etterfalges kan det
resultere i at Produktet blir skadet, og pafelgende vannlekkasje.

4. Begrensninger

Garantien dekker ikke:

. Enhver form for feil eller kostnad som oppstar som felge
av ukorrekt installasjon eller bruk, manglende vedlikehold,
forssmmelse, misbruk, endring eller reparasjon utfert pa
feil méate eller enhver feil som oppstar som fglge av endring
av produktet fra sin originale form.

. Noen form for falgeskader eller indirekte tap som fglge av
Produktfeil eller manglende leveranse fra Produktet.

. Enhver skade forarsaket av frost, overtrykk, overspenning,
tarrkoking eller klorbehandling.

. Feil forbundet med stillestdende vann dersom Produktet

ikke har veert i bruk pa > 60 dager i strekk.

. Tilkoblet raropplegg eller utstyr tilkoblet Produktet.

. Transportskader. Transportgren skal gjeres oppmerksom
pa slike skader ved mottak.

. Kostnader som folge av at produktet ikke er enkelt
tilgjengelig for service.

Denne garantien begrenser ikke Kjgpers lovbestemte rettigheter
pa noen méte.

7.1 Kundeservice

Ved problemer som ikke er lgsbare etter gjen-

nomgang av feilsgkingsguiden i denne mon-

tasjeanvisningen (pkt. 6.1), kontakt enten:

A) Installatgren som leverte produktet.

B) OSO Hotwater AS: TIf. 32 25 00 00
0S0@050.N0 / WWW.0S0.nO

8. DEMONTERING AV PRODUKTET

8.1 Demontering

A) Koble fra varmekilde.

B) Steng inngdende kaldtvannstilfersel.

C) Tem produktet for vann — se punkt. 4.4.
D) Koble fra alle rgranslutninger.

E) Produktet kan na fiernes.

8.2 Returordning

Dette produktet er resirkulerbart, og bar leveres
pa miljggjenvinningsstasjon. Dersom produk-
tet erstattes av et nytt kan installater ta med seg
gammel bereder til gjenvinning.

1
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1. SAFETY INSTRUCTIONS

1.1 General information

* Read the following safety instructions
carefully before installing, maintaining or
adjusting the buffer tank.

e Personal injury or material damage may
result if the product is not installed or
used in the intended manner.

«  Keep this manual and other relevant doc-
uments where they are accessible for fu- I
ture reference.

. The manufacturer assumes compli-
ance (by the end-user) with the safety,
operating and maintenance instructions
supplied and (by the installer) with the fit-
ting manual and relevant standards and

©
regulations in effect at the date of instal-
lation.

© © @0

Symbols used in this manual:

/\ WARNING | Could cause serious injury or death

/N\ CAUTION | Could cause minor or moderate injury or damage to property

%) DO NOT

(1) DO

| 0 | This document should be kept in a suitable place where it is accessible for future reference.




1.2 Safety instructions for users

/\ WARNING

If a safety valve is fitted, the valve overflow should NOT be sealed or plugged.

The product must NOT be modified or changed from its original state.

Children must NOT play with the product or go near it without supervision.

e OO

Maintenance/settings should only be carried out by persons over 18 years of age, with sufficient
understanding

/\ CAUTION

o

The product must not be exposed to frost, over-pressure, over-voltage or chlorine treatment.
See warranty provisions.

Maintenance/settings should not be carried out by persons of diminished physical or mental
ca]E)acity, unless they have been instructed in the correct use by someone responsible for their
safety.

1.3 Safety instructions for installers

/N WARNING
@ | If a safety valve is fitted (included), the valve overflow should NOT be sealed or plugged.
1) Any overflow pipe from the safety valve MUST be > 18 mm inside, clear, undamaged and

frost-free with a fall to the drain.

The relevant regulations and standards, and this installation manual, must be followed.

/\ CAUTION

The product should be placed in a room with a drain, in accordance with the wetroom
standard / latest TEK. Alternatively, fit an automatic stop valve with sensor and overflow
from safety valve to drain.

Liability for consequential damage will only apply if this is followed.

The product should be properly aligned vertically and horizontally, on a floor or wall suitable for
the total weight of the product when in operation. See type plate.

The product must have a clearance for servicing of 40 cm in front of front / 10 cm over the top
connection.




2. PRODUCT DESCRIPTION

2.1 Product identification

Identification details for your product can be found
on the type plate fixed to the product. The type
plate contains details of the product in accordance
with EN 12897:2016 and EN 60335-2-21, as well as
other useful data. See Declaration of Conformity at
www.osohotwater.com for more information.

OSO products are designed and manufactured in
accordance with:

2.2 Intended use

Maxi is sized for use as a buffer for tap water with-
out electrical peak load, and is especially suitable
for use in OSO Turbo systems.

2.3 CE marking

(€

The CE mark shows that the product complies
with the relevant Directives. See Declaration of

* Pressure vessel standard EN 12897:2016 Conformity at www.osohotwater.com for more
- Safety standard EN 60335-2-21 information.
 Welding standard EN ISO 3834-2
The product complies with Directives for:
OSO Hotwater AS is certified for * Low voltage LVD 2014/35/EU
* Quality ISO 9001 * Electromagnetic compatibility ~ EMC 2014/30/EU
* Environment ISO 14001 * Pressurised equipment PED 2014/68/EU
« Work environment OHSAS 18001
The safety valve(s) used must be CE marked and
conform to PED 2014/68/EU.
2.4 Technical data
e
800 1451 |[M 300 - 57 585x585x1765 0.62 - 282
800 1452 |M 400 - 77 585x585x2225 0.79 - 376
2.5 ErP data - Technical Data Sheet
Brand Model-no. Model name ErE ETP AEC - kWh/a Ther_mosctat Volume 40°C| Heat
profile| rating setting °C water loss W
OSO Hotwater AS | 8001451 |M 300 - C - - - 81
OSO Hotwater AS | 8001452 |M 400 - C - - - 85
Directive: 2010/30/EU  Regulation: EU 812/2013 Directive: 2009/125/EC  Regulation: EU 814/2013
Heat loss tested acc. to standard: EN 12897: 2015




3. INSTALLATION INSTRUCTIONS

3.1 Products covered by these instructions
8001451 M 300
8001452 M 400

3.2 Included in delivery

© © ©©

Ref no. E:r%% Description
1 1 |Buffer tank without electric
2 1 |Installation manual (this document)
3 1 |Safety valve, 9 bar (supplied loose)
4 3 |Feet (factory-fitted)

3.3 Product dimensions

All dimensions in mm.

Product | A | B |C(HW)|D W) o g
M 300 | 0-40 | 1685 | 1366 | 286 580
M 400 | 0-40 | 2175 | 1856 | 286 580 () ==

Tolerance +/- 5 mm (not dimension A).

© © ©©




3.3.1 Delivery

The product should be transported carefully as
shown, with packaging. Use the handles in the
box.

/\ CAUTION

Pipe stubs, valves etc. should not be used to lift

the product as this could cause malfunctions.

3.4 Requirements for installation location and
positioning

/\ CAUTION

from safety valve to drain.

The product should be placed in a room with a drain, in accordance with the wetroom
standard / latest TEK. Alternatively, fit an automatic stop valve with sensor and overflow

The product should be placed in a dry and permanently frost-free position.

when in operation. See type plate.

The product should be placed on a floor or wall suitable for the total weight of the product

connection.

The product must have a clearance for servicing of 40 cm in front of front / 10 cm over the top

The product should be easily accessible for servicing and maintenance.

Min.
40 cm

Min. 40 cm

Min. 10 cm




3.5 Pipe installation

The product is designed to be permanently con-
nected to the mains water supply. Approved pipes
of the correct size should be used for installation.
The relevant standards and regulations must be
followed.

No. Dimension Connection description
1 |3/4"internal thread. |Ventilation / hot water (plugged)
2 [1%" internal thread. |Hot water out
3 |3/4" internal thread. |Thermometer
4 |3/4" internal thread. |Hot water circulation
5 |3/4" internal thread. | Thermostat/sensor
6 |1%"internal thread. |Cold water in
7 |3/4"internal thread. |Draining/safety valve

3.5.1 Incoming water pressure

The efficiency of the product depends on the in-
coming cold water pressure. The water pressure
should be min. 2 bar and max. 6 bar throughout
the day. Excessive water pressure can be adjusted
by installing a pressure reduction valve.

3.5.2 Fitting pipes

A) Run a pipe of suitable size to the connec-
tions shown, and affix with suitable sealant.
Unused connections must be plugged secure-
ly.

B) The product can connected in series for in-
creased capacity in the system. Use OSO pre-
fabricated SRS joints pipes. See illustra-
tion.

3.5.3 Fitting of overflow pipe

Overflow pipe (9) > 18 mm inside run to the

safety valve;

«  Connects to the overflow (8) on the safety
valve (3/4"inside thread).

e Clear, undamaged and frost-free with a
fall to the drain.

’I} -
2] »0)
3] >0
4] o)
5] o)
6] »0)
7] )
_8_;_8_
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3.5.4 Fitting instructions

/\ CAUTION

The product should be placed in a room with a drain, in accordance with the wetroom
@ | standard / latest TEK. Alternatively, fit an automatic stop valve with sensor and overflow
from safety valve to drain.

1) The product should be properly aligned vertically and horizontally, on a floor suitable for the
total weight of the product when in operation. See type plate.

1) The product must have a clearance for servicing of 40 cm in front of front / 10 cm over the top
connection.

3.5.5 Fitting recommendation

RECOMMENDATION

Allow clearance to the floor. Screw the feet out a minimum of 15 mm from the bottom of the
product.

If the maximum water pressure exceeds 6 bar in a 24-hour period, a reduction valve and expansion
- | vessel should be fitted.

For installation in a rooms which does not conform to the wetroom standard, a watertight
_ | drip tray with overflow pipe > 18 mm. inside diameter should be fitted under the product, in
addition to an automatic stop cock with sensor. This will prevent possible material damage.
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4. INITIAL COMMISSIONING

4.1 Filling with water

First check that all pipes are connected correctly.
Then proceed as follows:

A) Open a hot tap — leave it open

B) Open the cold water supply to the product.
Check that the water from the open hot water tap
is flowing freely, without any air locks. Close hot
tap.

4.2 Control points

A) Check that all pipe connections to/from the
product are tight and not leaking.

B) Check that the product is standing firmly ver-
tically and horizontally.

4.3 Emptying of water
/\ WARNING

The water temperature in the product may be up
to 75°C and could cause scalding. Before empty-
ing, a hot tap should be opened to the max. pres-

sure/temperature for min. 3 minutes.

A) Shut off/disconnect from the heat source.

B) Shut off incoming cold water supply.

C)Open a hot tap to the maximum

—leave open (prevents a vacuum).

D) Open the product’s drain connection (1).
Product emptied. After emptying plugs clear

the Internet again before the product is refilled

with water.

5. USER GUIDE

5.1 Settings

5.11 Adjusting the feet

The product comes with three feet included,
adjustable from 0-40 mm. Screw the feet out
a minimum of 15 mm from the bottom of the
product. Adjust the feet individually until the
product is standing firmly vertically and hori-
zontally.

4.4 Handover to end-user

THE INSTALLER MUST:

Brief the end-user on safety and maintenance
instructions.

Brief the end-user on settings and emptying the
product.

Hand this installation manual over to the end-
user.

Enter contact details on the type plate on the
product.

o
o

=

-

6. TROUBLESHOOTING

6.1 Faults and fixes

If problems arise when the product is in use,
check for possible faults and fixes in the table.
1. Water leaking from pipe connection.
Possible cause: Pipe connection is loose
or sealant is insufficient.
Possible solution: Tighten pipe connec-
tion, replace sealant if necessary.
2. Water leaking from the tank, not the pipe
connection.
Possible cause: Leakage from the steel
tank.
Possible solution: Check if it is possible to
see the leak point. Contact installer.

If you are unsure what is wrong, contact the
installer (see product type plate) or OSO Hot-
water AS - see section 7.1.




7. WARRANTY CONDITIONS

1.Scope

0OSO Hotwater AS (hereinafter called OSO) warrants for 2 years
from the date of purchase, that the Product will: i) conform to
0OSO specification, ii) be free from defects in materials and
workmanship, subject to conditions below. All components carry
a 2-year warranty.

The warranty is voluntarily extended by OSO to 5 years for the
stainless steel inner tank. This extended warranty only applies
to Products purchased by a consumer, that has been installed
for private use and that has been distributed by OSO or by a
distributor where the Products have been originally sold by OSO.
The extended warranty does not apply to Products purchased by
commercial entities or for Products that have been installed for
commercial use. These shall be subject only to the mandatory
provisions of the law. The conditions and limitations set out below
shall apply.

2.Coverage

If a defect arises and a valid claim is received within the statutory
warranty period, at its option and to the extent permitted by law,
0OSO shall either; i) repair the defect, or; ii) replace the product
with a product that is identical or similar in function, or; iii) refund
the purchase price.

If a defect arises and a valid claim is received after the statutory
warranty period has expired, but within the extended warranty
period, OSO will supply a product that is identical or similar in
function. OSO will in such cases not cover any other associated
costs.

Any exchanged Product or component will become the legal
property of OSO. Any valid claim or service does not extend the
original warranty. The replacement Product or part does not carry
anew warranty.

3. Conditions

The Product is manufactured to suit most public water supplies.

However, there are certain water chemistries (outlined below)

that can have a detrimental effect on the Product and its life

expectancy. If there are uncertainties regarding water quality, the
local water supply authority can supply the necessary data.

The warranty applies only if the conditions set out below are met

in full:

. The Product has been installed by a professional installer,
in accordance with the instructions in the installation
manual and all relevant Codes of Practice and Regulations
in force at the time of installation.

. The Product has not been modified in any way, tampered
with or subjected to misuse and no factory fitted parts have
been removed for unauthorized repair or replacement.

. The Product has only been connected to a domestic mains
water supply in compliance with the European Drinking
Water Directive EN 98/83 EC, or latest version. The water

should not be aggressive, i.e. the water chemistry shall
comply with the following:

- Chloride <250mg/L
- Electric Conductivity (EC) @25°C  <750uS/cm
- Saturation Index (LSI) @80°C >-10/<08
- pH level >6,0/<95
. The immersion heater has not been exposed to hardness

levels exceeding 10°dH (180 ppm CaCO3). A water
softener is recommended in such cases.

. Any disinfection has been carried out without affecting
the Product in any way whatsoever. The Product shall be
isolated from any system chlorination.

. The Product has been in regular use from the date of
installation. If the Product is not intended to be used for 60
days or more, it must be drained.

. Service and/or repair shall be done according to the
installation manual and all relevant codes of practice. Any
replacement parts used shall be original OSO spare parts.

. Any third-party costs associated with any claim has been
authorized in advance by OSO in writing.

. The purchase invoice and/or installation invoice, a water
sample as well as the defective product is made available
to OSO upon request.

Failure to follow these instructions and conditions may result in

product failure, and water escaping from the Product.

4. Limitations

The warranty does not cover:
Any fault or costs arising from incorrect installation,
incorrect application, lack of regular maintenance
in accordance with the installation manual, neglect,
accidental or malicious damage, misuse, any alteration,
tampering or repair carried out by a non-professional, any
fault arising from the tampering with or removal of any
factory fitted safety components or measures.

. Any consequential damage or any indirect loss caused by
any failure or malfunction of the Product whatsoever.

. Any pipework or any equipment connected to the Product.

. The effects of frost, lightning, voltage variation, lack
of water, dry boiling, excess pressure or chlorination

procedures.
. The effects of stagnant (de-aerated) water if the Product
has been left unused for more than 60 days consecutively.
. Damage caused during transportation. Buyer shall give the

carrier notice of such damage.
. Costs arising if the Product is not immediately accessible
for servicing.

These warranties do not affect the Buyer's statutory rights.

7.1 Customer service

In case of problems that cannot be resolved

with the aid of the troubleshooting guide in

this installation manual, contact either:

A) The installer who supplied the product.

B) OSO Hotwater AS: Tel: +47 32 25 00 00
0S0@050.n0 / WWW.050.n0

8. REMOVING THE PRODUCT

8.1 Removal

A) Disconnect heat source.

B) Shut off incoming cold water supply.

C) Empty the product of water — see section 4.4.

D) Disconnect all pipes.
E) The product can now be removed.

8.2 Returns scheme

This product is recyclable and should be taken
to the environmental recycling centre. If the
product is to be replaced with a new one, the
installer can take the old cylinder away for re-

cycling.



®

0SO HOTWATER

0SO Hotwater AS
Industriveien 1

3300 Hokksund - Norway
Tel: + 47 32 25 00 00
050@050.n0
www.osohotwater.com

© Alle deler av denne montasjeanvisningen er beskyttet av andsverksloven og skal ikke reproduseres eller distribueres
uten skriftlig avtale med produsenten.
Forandringer forbeholdes.

© This installation manual and all its content is protected by copyright and may be reproduced or distributed only with
written consent from the manufacturer.
We reserve the right to make changes without notice.
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